АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР

гор. Москва







  « ......... » ……….................................... 2011 года

Общество с ограниченной ответственностью «Амботис Турс Сервис», именуемое в дальнейшем «Принципал», в лице генерального директора г-жи Долгиновой Алены Федоровны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ___________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Агент», в лице г-на(г-жи) ______________________________________________________________________________, действующего(ей) на основании _______________________________________, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Принципал предоставляет туристские услуги Агенту, а Агент обязуется от своего имени и за счет Принципала выполнять юридические и фактические действия, направленные на реализацию туристских услуг Принципала, в соответствии с условиями настоящего договора, приложениями и дополнениями к нему, являющимися его неотъемлемыми частями.

1.2. Основным поставщиком реализуемого Принципалом в соответствии с положениям настоящего договора туристских услуг является собственный контрагент Принципала, зарегистрированный в установленном порядке на территории того государства, где будет иметь место непосредственное оказание туристских услуг.

2. ТЕРМИНОЛОГИЯ ДОГОВОРА

2.1. Для целей настоящего договора принимаются такие понятия, как: турист, туристские услуги. Указанные понятия принимаются и толкуются в соответствии со ст. 1 Федерального Закона РФ “Об основах туристской деятельности в Российской Федерации” № 132-ФЗ от 24 ноября 1996 года.

2.2. Забронированные туристские услуги – туристские услуги, возможность предоставления которых подтверждена Принципалом в соответствии с п. 4.1.2. настоящего договора.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АГЕНТА

3.1. В соответствии с предметом настоящего договора Агент обязуется:

3.1.1. В письменном виде подавать на имя Принципала заявку на бронирование туристских услуг. Заявка подписывается ответственным лицом (с указанием фамилии) Агента и заверяется печатью Агента. Стороны настоящего договора признают передачу заявки на бронирование туристских услуг посредством факсимильной связи и посредством электронной связи (e-mail), как частными способами ее предоставления, правомочными. В заявке на бронирование туристских услуг Агент определяет такие потребительские свойства туристских услуг, как:

а) маршрут тура, даты его начала и окончания;

б) вид транспортной перевозки, категория проездных билетов и количество последних по категориям;

в) название и категория отеля, предполагаемого для проживания туристов;

г) количество бронируемых номеров по категориям (одноместное, двухместное и т.д. проживание туристов);

д) сроки использования бронируемых номеров;

е) фамилии и имена туристов (в русской и английской транскрипции, последняя дается в загранпаспорте), их пол, а также место и дата их рождения, национальность, гражданство, домашний адрес, номер и дата выдачи загранпаспорта с указанием органа, осуществившего выдачу;

ж) режим питания туристских групп либо индивидуального туриста;

з) денежная сумма, гарантируемая Агентом к оплате в соответствии с условиями настоящего договора, в том случае, если заявка будет подтверждена Принципалом;

и) необходимость страхования туристов от несчастного случая и внезапного заболевания и количество подлежащих страхованию туристов;

к) иные условия и сведения, имеющие отношение к туристским услугам.

В обязательном порядке в заявке на бронирование туристских услуг должна присутствовать информация, предусмотренная подпунктом (з) настоящего пункта договора. Все иные свойства туристских услуг и их отражение в заявке на бронирование определяются Агентом самостоятельно.

Момент получения Принципалом заявки Агента на бронирование туристских услуг является офертой Агента.

Заявка на бронирование туристских услуг может быть оформлена Агентом через систему он-лайн бронирования, если Агент является ее зарегистрированным пользователем. Заявка на регистрацию в системе он-лайн бронирования направляется Агентом на электронный адрес Принципала tour@ambotis.travel с указанием наименования Агента, а также даты и номера заключенного с ним агентского договора.
3.1.2. Своевременно - в соответствии с разделом 5 настоящего договора - оплачивать туристские услуги Принципала.

3.1.3. В случае безналичной оплаты – компенсировать возможную разницу, связанную с рисками изменения валютных курсов на день осуществления платежа и день получения денежных средств Принципалом в течение 2-х дней с момента поступления денежных средств на расчетный счет Принципала.

3.1.4. Своевременно и в полном объеме доводить до сведения туристов информацию о потребительских свойствах туристских услуг, а также предоставлять относящиеся к нему документы и иные сведения, предусмотренные действующим законодательством РФ. Принципал не несет обязательств по предоставлению Агенту каких-либо документов и сведений, относящихся к туристским услугам, за исключением документов, прямо предусмотренных настоящим договором.

3.1.5. Оформлять и передавать собственному представителю доверенность на получение документов у Принципала по приобретенным Агентом туристских услуг.

3.1.6. В течение 24 часов с момента получения извещения Принципала об изменении условий тура информировать Принципала о принятии тура с изменениями или об отказе от измененного тура. Несоблюдение Агентом положений настоящего пункта договора влечет право Принципала считать, что Агент отказывается от измененных туристских услуг. В соответствии с этим обязательства Принципала по предоставлению туристских услуг, определенного заявкой Агента на его бронирование, считаются прекращенными. Совершение в письменной форме установления факта прекращения обязательств в соответствии с настоящим пунктом договора не требуется.

3.1.7. Своевременно предоставлять Принципалу документы, необходимые последнему для оформления въездных/выездных формальностей на туристов (загранпаспорта, свидетельства о прививках, иные документы, которые могут быть затребованы компетентными органами РФ и государств, на территории которых предоставляются туристские услуги по настоящему договору и/или через территории которых туристы следуют транзитом). Перечень документов, подлежащий передаче Принципалу, и порядок его предоставления сообщаются Агенту Принципалом дополнительно.

3.1.8. Осуществлять продажу туристских услуг Принципала в соответствии с потребительскими свойствами забронированного туристских услуг.

3.2. Агент получает комиссионное вознаграждение за выполнение принятых на себя обязательств по настоящему договору.

3.3. Принятое на себя поручение Агент обязан исполнить в полном соответствие с указаниями Принципала на наиболее выгодных для Принципала условиях.

Агент вправе отступить от указаний Принципала, если по обстоятельствам дела это необходимо в интересах Принципала и Агент не мог предварительно запросить Принципала либо не получил своевременного ответа на свой запрос.

3.4. Агент обязан исполнить все обязанности и осуществить все права, вытекающие из сделки, заключенной им с третьим лицом.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПРИНЦИПАЛА

4.1. В соответствии с предметом настоящего договора Принципал обязуется:

4.1.2. Информировать Агента в течение 2-х рабочих дней с момента получения заявки последней о возможности предоставления запрашиваемых Агентом туристских услуг.

4.1.3. Предоставлять Агенту туристские услуги в соответствии с забронированными и оплаченными Агентом потребительскими свойствами тура.

4.1.4. Оформлять и передавать Агенту проездные и иные документы, опосредующие возможность фактического получения туристами забронированных и оплаченных Агентом услуг. Установленные настоящим пунктом договора документы передаются Агенту в последний рабочий день до начала тура или непосредственно туристам в месте начала тура. 

4.2. Принципал имеет право производить замену туристических услуг (в т.ч. отель проживания) с сохранением класса услуг по ранее оплаченной Агентом категории или с предоставлением в пользу Агента услуг более высокого класса без доплаты последних со стороны Агента.

4.3. При неисполнении Агентом любого из денежных обязательств, предполагаемых настоящим договором, Принципал имеет право в одностороннем порядке без предварительного уведомления Агента отказать в предоставлении забронированных туристских услуг и/или изменить его потребительские свойства и/или приостановить оказание услуг, предусмотренных заявкой на бронирование туристских услуг, подтвержденной Принципалом. Понесенные Агентом убытки, связанные с использованием Принципалом прав, предусмотренных настоящим пунктом договора, Принципалом не возмещаются и Агент несет по ним самостоятельную имущественную ответственность. Принципал также не несет ответственности за любые последствия, связанные с использованием своих прав по настоящему пункту договора.

5. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

5.1. Стоимость конкретно-определенных туристских услуг согласуется заявкой на бронирование туристских услуг, подаваемой Агентом в соответствии с п. 3.1.1. настоящего договора.

5.2. Агент производит оплату туристских услуг в течении 2-х банковских дней с момента получения подтвержденной Принципалом заявки на бронирование туристских услуг, если иной срок оплаты не установлен указанным подтверждением Принципала. При этом подтверждение бронирования не является счетом на оплату, в связи с чем оплата туристских услуг в порядке безналичного расчета без выставленного Принципалом счета на оплату не допускается. Моментом исполнения Агентом денежного обязательства по оплате стоимости туристских услуг в порядке безналичного расчета считается дата зачисления денежных средств Агента на расчетный счет Принципала. При этом риск задержки совершения банковских операций, а также риск изменения валютных курсов относится на Агента. Непоступление денежных средств на расчетный счет Принципала за 48 часов до начала тура, влечет обязанность Агента не позднее 24 часов до начала тура внести Принципалу залог в размере стоимости тура. Указанный залог подлежит возврату Агенту в течении 2-х банковских дней с момента зачисления денежных средств, ранее переведенных Агентом,  на расчетный счет Принципала.

Моментом исполнения Агентом денежного обязательства по оплате стоимости туристских услуг в порядке наличного расчета считается дата поступления денежных средств Агента в кассу Принципала.

5.3. Все расчеты по настоящему договору производятся Агентом в рублях РФ по внутреннему курсу Принципала, опубликованному на интернет-сайте Принципала ambotis.travel:

а) на день поступления денежных средств в кассу Принципала - при наличном расчете;

б) на день выставления счета - при безналичном расчете (Счет действителен в течение 3-х дней).

5.4. Агенту устанавливается комиссионное вознаграждение в размере 30 рублей.
5.5. Агент ежемесячно до 5-го числа следующего за отчетным месяца предоставляет Принципалу письменные отчеты о ходе исполнения настоящего договора и выставляет счета-фактуры на сумму причитающегося ему агентского вознаграждения. Если в течение 5 (Пяти) дней со дня получения отчета Принципал не сообщит Агенту об имеющихся возражениях по отчету, отчет считается принятым.

5.6. В том случае, если Агент исполнит поручение по реализации туристских услуг Принципала на условиях более выгодных, против установленных условиями настоящего договора, то дополнительно полученные Агентом денежные средства от третьих лиц будут считаться дополнительным вознаграждением Агента.

6. УСЛОВИЯ АННУЛЯЦИИ ЗАБРОНИРОВАННЫХ ТУРИСТСКИХ УСЛУГ
6.1. Агент имеет право аннулировать забронированные Принципалом туристские услуги. В этом случае Агент обязуется выплатить  Принципалу неустойку в порядке и размере, предусмотренном настоящим разделом договора.

6.2. Аннуляция (отказ) Агентом забронированных туристских услуг влечет за собой обязательства Агента по оплате в пользу Принципала неустойки в следующем размере (размер неустойки определяется в зависимости от конкретно-определенных свойств туристских услуг и времени отказа от забронированных туристских услуг):


- от 30 до 16 дней до начала тура -  15% от стоимости забронированных туристских услуг;


- от 15 до 8 дней до начала тура - 50% от стоимости забронированных туристских услуг;


- от 7 до 3 дней до начала тура - 75% от стоимости забронированных туристских услуг;


- менее и равно 2 дням до начала тура - 100% стоимости забронированных туристских услуг.


При этом, если отказ (аннуляция) Агентом бронирования туристских услуг имеет место в «высокий сезон» (в периоды с «28» декабря – «10»” января, «20» марта – «31» марта, «28» апреля – «10» мая, «28» октября – «10» ноября), то при аннуляции Агентом туристских услуг менее, чем за 30 дней до начала оказания услуг, Агент выплачивает в пользу Принципала неустойку в размере 100% стоимости туристских услуг.


Стороны договорились о том, что понятие «высокого сезона» подлежит расширительному толкованию. Поэтому к «высокому сезону» могут быть отнесены любые временные отрезки, связанные с увеличением спроса на туристские ресурсы какого-либо региона в связи с проведением там любого рода событийных мероприятий (олимпиады и чемпионаты, конгрессы, выставки и фестивали, и пр.). Принципал доводит до сведения Агента информацию об отнесении забронированных Агентом туристских услуг к «высокому сезону» посредством проставления соответствующих отметок в выданном Агенту подтверждении бронирования туристских услуг.


6.3. Аннуляция Агентом туристских услуг, в составе которых предусмотрены только транспортные услуги (авиа, ж/д и иные виды билетов) и/или услуги по страхованию собственных клиентов Агента и/или услуги по оформление въездных/выездных виз для собственных клиентов Агента, влечет ответственность Агента в виде неустойки в размере 100% от стоимости аннулированных услуг.

7. РЕКЛАМАЦИИ

7.1. Рекламации Агента по поводу качества предоставленного туристского обслуживания принимаются Принципалом в течении двадцати двух дней с момента окончания тура. Необходимым условием предъявления рекламации по качеству обслуживания является наличие у Агента письменного заявления туриста.

7.2. Рекламации подаются Агентом в письменном виде с приложением заявления туриста, письменных доказательств обоснованности его требований и иных, имеющих отношение к делу, документов. Принципал рассматривает полученную рекламацию в течении 8 (восьми) дней, считая с даты получения.

7.3. Рекламации, поданные Агентом с нарушением п.п. 7.1. и 7.2. настоящего договора, Принципалом к рассмотрению не принимаются и Агент несет по ним самостоятельную имущественную ответственность без права предъявления регрессных требований к Принципалу.

7.4. Агент обязан доводить до сведения собственных туристов информацию о том, что при возникновении у последних претензий к качеству предоставляемого туристического обслуживания необходимо решать все конфликтные ситуации с представителем принимающей туристов стороны и незамедлительно поставить Агента в известность о факте возникновения претензий для их оперативного устранения. 

7.5. Агент обязуется немедленно информировать Принципала о всех претензиях к качеству предоставляемого туристического обслуживания для их оперативного устранения Принципалом.

8. ИМУЩЕСТВЕННАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

8.1. Принципал несет ответственность перед Агентом за выполнение принятых на себя настоящим договором обязательств. Претензии туристов, связанные с добавленными Агентом туристскими услугами, Принципалом к рассмотрению не принимаются и Агент несет по ним самостоятельную имущественную ответственность.

8.2. Агент, как профессиональный участник туристского бизнеса, несет ответственность за убытки туристов, понесенные последними и связанные с непредоставлением и/или неполным предоставлением и/или несвоевременным предоставлением Агентом полной информации о туре.

8.3. Агент несет ответственность за убытки туристов, понесенные последними и связанные с неправильным и/или несвоевременным и/или неполным предоставлением Агентом документов, необходимых для оформления тура, и(или) информации - определена в п. 3.1.1. настоящего договора - Принципалу. В случае предоставления Агентом заявки на бронирование туристских услуг посредством факсимильной связи, Принципал рассматривает и принимает ее к исполнению исходя из фактического качества (четкость изображения) переданной информации. Принципал не несет ответственность за убытки Агента, возникшие в связи недостаточным качеством визуального изображения переданной заявки.

8.4. В случае неисполнения и/или ненадлежащего исполнения Агентом любого из денежных обязательств, предусмотренных настоящим договором, Агент обязуется выплатить Принципалу неустойку в размере 0,4% от подлежащей оплате суммы за каждый день просрочки исполнения денежного обязательства.

8.5. Основываясь на нормах международного публичного права, в частности, руководствуясь принципами территориальной целостности и суверенного равенства государств, любое государство самостоятельно формирует свою внутреннюю и внешнюю политику. В этой связи каждое государство вправе отказать гражданину иностранного государства во въезде на свою территорию без объяснения причин такого отказа, даже при наличии у гражданина иностранного государства надлежащим образом оформленного разрешения (визы) на въезд в страну. В соответствии с этим Принципал не несет имущественной ответственности перед Агентом за убытки, понесенные Агентом и/или собственными клиентами последнего и связанные со снятием собственных клиентов Агента с рейса и/или отказом в разрешение на выезд/въезд таможенными, пограничными, санитарными и иными государственными службами Российской Федерации и иностранных государств. 

8.6. Принципал не несет имущественной ответственности перед Агентом за убытки, понесенные Агентом и/или собственными клиентами последнего и связанные с отсутствием, неправильным оформлением, задержкой или отказом в выдаче компетентными органами документов, необходимых собственным клиентам Агента для совершения путешествия. К необходимым документам, в частности, относятся: заграничный паспорт установленного образца, въездная/выездная виза, документы на выезд несовершеннолетних и т.п. .

8.7. Для целей настоящего договора Сторонами достигнута договоренность о том, что невозможность совершения собственным клиентом Агента путешествия по причинам, определенным п.п. 8.5.-8.6. настоящего договора, приравнивается к аннуляции забронированных туристских услуг Агентом, в связи с чем на Агента налагается неустойка в порядке и в размерах, предусмотренных разделом 6 (пункты 6.1.-6.3.) настоящего Договора. 

8.8. В случае официального отказа Агенту, полученного от соответствующих компетентных органов иностранных государств, во въезде в страну назначения или транзита, Агент гарантирует Принципалу возмещение расходов, связанных с депортацией.

9. ФОРС-МАЖОР

9.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых на себя настоящим договором обязательств, если это неисполнение явилось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего договора.

9.2. В целях настоящего договора к обстоятельствам непреодолимой силы, в частности, относятся: пожар, стихийные бедствия, военные операции любого характера, эпидемия, акты законодательной и исполнительных властей, препятствующие исполнению обязательств, изменения иммиграционной политики, террористические акты, иные обстоятельства вне разумного контроля сторон. Срок исполнения обязательств отодвигается соразмерно времени, в течение которого будут действовать такие обстоятельства. Если эти обстоятельства будут продолжаться более 14 дней, каждая из сторон будет иметь право отказаться от исполнения обязательств по настоящему договору, и в этом случае ни одна из сторон не будет иметь права на возмещение другой стороной возможных убытков. 

9.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему договору, должна о наступлении и прекращении обстоятельств, препятствующих исполнению обязательств, в течение 48-ми часов  извещать другую сторону. Несвоевременное поступление извещения лишает сторону права ссылаться на возникновение форс-мажорных обстоятельств в будущем. Надлежащим доказательством наличия указанных выше обстоятельств непреодолимой силы и их продолжительности будут служить справки, выдаваемые компетентными органами.

10. АРБИТРАЖ

10.1. Все споры и разногласия, которые возникают из настоящего договора или в связи с ним, стороны договорились решать путем проведения переговоров. В случае недостижения согласия спор, с исключением обращения сторон в общие суды, передается на разрешение Арбитражного суда гор. Москвы.

11. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

11.1. Каждая из сторон вправе потребовать изменения или расторжения договора в связи с существенными изменениями обстоятельств, из которых стороны исходили при заключении настоящего договора. К существенным изменениям обстоятельств, в частности,  относятся:

- непредвиденный рост транспортных тарифов;

- введение новых или повышение действующих ставок налогов и сборов.

При расторжении настоящего договора в связи с существенными изменениями обстоятельств возмещение убытков осуществляется в соответствии с фактическими затратами сторон.

11.2. Принципал вправе в одностороннем порядке изменить или расторгнуть настоящий договор в связи недобором минимального числа туристов в группе в количестве 15 (Пятнадцати) человек, необходимого для того, чтобы путешествие состоялось, о чем Агент ставится в известность Принципалом не менее, чем за 36 (Тридцать шесть) часов до начала тура. Возможные убытки Агента, понесенные последним и связанные с условиями, определенными настоящим пунктом договора, Принципалом не возмещаются.

11.3. За исключением случаев, прямо предусмотренных настоящим договором, соглашение об изменении или о расторжении договора совершается в письменной форме.

12. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

12.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания и действует в течение двенадцати месяцев. Договор считается пролонгированным на следующие двенадцать месяцев в том случае, если ни одна из сторон не подаст за один месяц до окончания его действия письменного извещения о своем намерении считать договор оконченным.

13. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

13.1. Подписание настоящего договора аннулирует для Сторон все иные ранее заключенные соглашения, предметом которых является предоставление Принципалом Агенту туристских услуг.

13.2. Для целей единообразного толкования и применения п. 8.7. настоящего договора и во избежание споров при определении имущественной ответственности (неустойки) Агента Сторонами достигнута договоренность о том, что существенным условием настоящего договора при расчете неустойки в зависимости от времени до начала тура будет являться время фактического наступления события, не позволившего собственному клиенту Агента воспользоваться туристскими услугами Принципала, а не время, когда Агент и/или Принципал и/или собственный клиент Агента могли предположить невозможность совершения собственным клиентом Агента поездки по причинам, определенным п.п. 8.5.-8.6. настоящего договора. При этом для определения прав и обязанностей Сторон по настоящему договору не существует никакой взаимосвязи между временем подачи Агентом заявки на бронирование туристских услуг Принципала и временем фактического наступления события, не позволившего собственному клиенту Агента воспользоваться туристскими услугами Принципала.

13.3. К правоотношениям сторон по настоящему договору применяются положения действующего законодательства РФ, в т.ч. положения об агентском договоре.

13.4. Для обязательств сторон по настоящему договору принимается согласованная заявкой на бронирование стоимость туристских услуг.

13.5. В соответствии с действующим законодательством РФ ответственность за выполнение обязательств, вытекающих и связанных с транспортными перевозками и страхованием, относится соответственно на транспортных перевозчиков и страховые компании, в связи с чем все заявления, претензии, иски туристов и собственно Агентом по недостаткам, связанным с транспортными перевозками (в том числе с задержкой отправления и опозданием по прибытию, кражей багажа и т.п.) и ненадлежащим исполнением договорных условий страхования, предъявляются соответственно непосредственным транспортным перевозчикам и страховым компаниям.


13.6. Реестровый номер Принципала в Едином федеральном реестре туроператоров - МТ3 002155. Размер финансового обеспечения Принципала: 30’000’000 (Тридцать миллионов) рублей РФ. Номер, дата и срок действия финансового обеспечения: договор страхования гражданской ответственности туроператора № 001-357/2011-ОТ от 24.05.2011г. сроком действия с «10» сентября 2011 года до «09» сентября 2012 года. Наименование, место нахождения и почтовый адрес организации, предоставившей финансовое обеспечение Принципалу: ОАО «Военно-страховая компания», 121552, Москва, ул. Островная, дом 4.
В случае заключения договора о реализации туристских услуг Принципала между туристом и(или) иным заказчиком и Агентом, турист и(или) иной заказчик туристских услуг Принципала имеет право обратится с требованием о выплате страхового возмещения к организации, предоставившей финансовое обеспечение Принципалу, в порядке, установленном действующим законодательством РФ.
13.7. Агент имеет право заключать субагентские договоры на реализацию туристских услуг Принципала только при наличии соответствующего разрешения Принципала, оформленного в письменном виде.

13.8. Любые изменения и/или дополнения в забронированные Агентом туристских услуг осуществляются путем согласования с Принципалом, оформленном письменно.

13.9. Неиспользование любого из прав, предусмотренных настоящим договором, не влечет недействительность такого права и не лишает сторону возможности использовать это право в будущем.

Настоящий договор составлен в двух экземплярах, каждый из которых имеет одинаковую юридическую силу.

14. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

ПРИНЦИПАЛ:


Фирменное наименование: Общество с ограниченной ответственностью «Амботис Турс Сервис»
Место нахождения: 121309, Москва, ул. Барклая, дом 12, стр. 1, пом. 6
Почтовый адрес: 105064, Москва, Яковоапостольский пер., дом 11/13, стр. 1, офис 7
ИНН / КПП: 7730614670 / 773001001
Банковские реквизиты: р/с 40702810300000042933 в банке ВТБ 24 (ЗАО), г. Москва, к/с 30101810100000000716, БИК 044525716
Телефон/факс: +7 (495) 649-85-99
E-mail: tour@ambotis.travel
Генеральный директор







______________________/ Долгинова А.Ф. /





М.П.









АГЕНТ:

Фирменное наименование: 

Место нахождения: 
Почтовый адрес: 
ИНН / КПП: 

Банковские реквизиты: р/с _________________________________в банке __________________________,
к/с __________________________, БИК ____________________________
Телефон/факс: +7 (495) 649-85-99
E-mail: tour@ambotis.travel
Генеральный директор







______________________/ _____________________________ /





М.П.



Приложение № 1
АКТ ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ ДОКУМЕНТОВ

НА ОФОРМЛЕНИЕ ВИЗЫ (образец)
(заполняется лицами, передающими и принимающими документы)


гор. Москва







« …… »………………. 2011 года


ООО «Амботис Турс Сервис», в лице __________________________________________,

приняло от _____________________________________________________________________ , следующие документы к договору реализации туристских услуг б/н от ___.___.2011 года на оформление _________________________________________ визы (указывается вид и наименование визы):


- загранпаспорт - ___ шт.;


- цветная фотография - ______ шт.;

- анкета - ___ шт.;

- справка с места работы - ___ шт.;

- свидетельство о заключении брака - ___ шт.;


- прочие документы:

- ___________________________________________________ ;

- ___________________________________________________ ;

- ___________________________________________________ ;

- ___________________________________________________ ;

- ___________________________________________________ .

Документы, определенные выше, представлены на следующих туристов:


- ___________________________________________________ ;

- ___________________________________________________ ;

- ___________________________________________________ ;

- ___________________________________________________ ;

- ___________________________________________________ .

- ___________________________________________________ .

- ___________________________________________________ .

- ___________________________________________________ .

Прим.(заполняется, если сданы не все документы или у представителя ООО «Амботис Турс Сервис» имеются какие-либо замечания):
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ .
От ООО «Амботис Турс Сервис»



От ______________________________
ФИО:______________________________


ФИО:____________________________

Подпись:








Подпись:


[image: image1.emf]Приложение №2

ОТЧЕТ АГЕНТА

 (Образец)

     (наименование Агента)

"_____"________________2011 года г.Москва

               (месяц оплаты указанной в отчёте)

№ счета, Маршрут, дата поездки,  Дата оплаты Полная  Перечислено Агентское

дата фамилия туристов № п.п. стоимость Принципалу вознаграждение

(включая аг..вознагр.)

шт руб. руб. руб.

ИТОГО

От Принципала От Агента

ООО "Амботис Турс Сервис" _____________________

Генеральный директор Генеральный директор

_________________________/Долгинова А.Ф./ ____________________/ ___________________ /

М.П М.П.

АКТ 

"_____"________________2011 года г.Москва

Вознаграждение Агента составило:_____________руб. /_________________________________________руб._____коп./_____________/_____________________________________________

От Принципала От Агента

ООО "Амботис Турс Сервис" _________________________________________

Генеральный директор Генеральный директор

_________________________/Долгинова А.Ф./ ____________________/ ___________________ /

М.П М.П.

          Указанные услуги отвечают требованиям Договора,оказаны в оговоренные сроки и надлежащим образом. 



                                                                                                                

Сумма цифрами                                          Сумма прописью

                                                                                                                                                         

Сумма цифрами                                          Сумма прописью

В том числе НДС с вознаграждения:   00 руб. 00 коп.



в   лице   Генерального   директора  ____________________________________________, с другой   стороны, составили    настоящий 

Акт    о нижеследующим:    

          Во    исполнение условий  Договора  Агент оказал, а Принципал принял услуги по реализации туруслуг, (согласно Отчету)

 на общую сумму (с Аг.возн.): _____________руб. /_________________________________________________руб._____коп./

       Комиссионное вознаграждение в сумме ___________руб. (_________________________________________________ руб. ____коп.),

 в том числе НДС   00 руб. 00 коп.,  удержено при перечислении оплаты.

           Мы,   нижеподписавшиеся,          ООО "Амботис Турс Сервис",       в лице Генерального директора         Долгиновой А.Ф., 

именуемое в дальнейшем "Принципал", с  одной   стороны,   и   _______ "__________________________________________________" 

______________________________________________________________________________

        Настоящим отчетом  _________"___________________________________" сообщает, что  в ______________2011 г.  во исполнение 

условий Договора  № _____ от _____________2011 года были реализованы следующие  туруслуги ООО "Амботис Турс Сервис"

       Перечислено ООО "Амботис Турс Сервис"  __________________руб.(_______________________________________руб.______коп.).
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												Приложение №2

						ОТЧЕТ АГЕНТА (Образец)

				______________________________________________________________________________

						(наименование Агента)

		"_____"________________2011 года										г.Москва

		Настоящим отчетом  _________"___________________________________" сообщает, что  в ______________2011 г.  во исполнение

										(месяц оплаты указанной в отчёте)

		условий Договора  № _____ от _____________2011 года были реализованы следующие  туруслуги ООО "Амботис Турс Сервис"

		№ счета,		Маршрут, дата поездки,		Дата оплаты		Полная		Перечислено		Агентское

		дата		фамилия туристов		№ п.п.		стоимость		Принципалу		вознаграждение

								(включая аг..вознагр.)

						шт		руб.		руб.		руб.

		ИТОГО

		Перечислено ООО "Амботис Турс Сервис"  __________________руб.(_______________________________________руб.______коп.).

		Комиссионное вознаграждение в сумме ___________руб. (_________________________________________________ руб. ____коп.),

		в том числе НДС   00 руб. 00 коп.,  удержено при перечислении оплаты.

		От Принципала								От Агента

		ООО "Амботис Турс Сервис"								_____________________

		Генеральный директор								Генеральный директор

		_________________________		/Долгинова А.Ф./						____________________/ ___________________ /

		М.П								М.П.

						АКТ

		"_____"________________2011 года										г.Москва

		Мы,   нижеподписавшиеся,          ООО "Амботис Турс Сервис",       в лице Генерального директора         Долгиновой А.Ф.,

		именуемое в дальнейшем "Принципал", с  одной   стороны,   и   _______ "__________________________________________________"

		в   лице   Генерального   директора  ____________________________________________, с другой   стороны, составили    настоящий

		Акт    о нижеследующим:

		Во    исполнение условий  Договора  Агент оказал, а Принципал принял услуги по реализации туруслуг, (согласно Отчету)

		на общую сумму (с Аг.возн.): _____________руб. /_________________________________________________руб._____коп./

		Сумма цифрами                                          Сумма прописью

		Вознаграждение Агента составило:_____________руб. /_________________________________________руб._____коп./						_____________/_____________________________________________

		Сумма цифрами                                          Сумма прописью

		В том числе НДС с вознаграждения:   00 руб. 00 коп.

		Указанные услуги отвечают требованиям Договора,оказаны в оговоренные сроки и надлежащим образом.

		От Принципала								От Агента

		ООО "Амботис Турс Сервис"								_________________________________________

		Генеральный директор								Генеральный директор

		_________________________		/Долгинова А.Ф./						____________________/ ___________________ /

		М.П								М.П.
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